
Registro

 
Prezado cliente!
 
A partir da versão 2.8.1 do Software de Gestão WMC a forma de adquirir um novo

número de licença mudou. Antes, era preciso entrar em contato com o Suporte

Técnico para realizar a liberação do software a cada 6 meses. Agora, você mesmo

pode realizar a troca do nº de registro através da internet.

 
 
1. CONSIDERAÇÕES GERAIS
 
 
1.1 Prazo de Renovação
O período de validade de uma chave de registro é de 30 dias.
Portanto, o controle de licenças será mais preciso e constante. E devido à

facilidade em gerar o novo código, podemos afirmar que isso não representa

prejuízo operacional ao usuário.

 
 
1.2 Período de Aviso
O prazo de 10 dias antes do sistema travar ainda é respeitado. Portanto, o

usuário poderá gerar a nova chave em um momento mais adequado, se preferir.

Conforme imagem abaixo, se o usuário clicar em SIM , será obrigado a informar o
novo nº de registro no ato:

 

Se o usuário clicar em NÃO , o sistema abrirá normalmente, mas a solicitação de
registro será exibida no próximo logon.

http://www.wmcsistemas.com.br/doc/pagina-principal/indice-de-modulos/sistema-de-gestao/registro/
http://www.wmcsistemas.com.br/doc/wp-content/uploads/2014/07/ConfirmacaoExpiroRegistro1.jpg


 
 
1.3 Método de Ativação
 
O novo modelo de validação de registro já traz o código atual na tela, e exibe o

campo da contra-senha em branco, aguardando o código. Portanto para gerar um

novo código de registro basta clicar no botão Registro On-Line:

Tela de Registro On-Line

 
Desta  forma,  clicando  no  botão  REGISTRO  ON-LINE,  o  sistema  fará
automaticamente uma conexão com o nosso servidor e irá gerar uma nova chave de
registro. a imagem abaixo ilustra o processo:
 

http://www.wmcsistemas.com.br/doc/wp-content/uploads/2014/07/TelaRegistroOnLine1.jpg


 
Após o sistema localizar uma nova chave, basta confirmar a operação clicando no
botão Validar. Desta forma o sistema será direcionado para o Login, e o usuário
poderá utilizar o sistema normalmente.
É importante salientar que, em condições ideais, o processo não demora mais do
que alguns segundos.
Essa eficiência foi planejada para tornar a validação mais segura para o cliente
e para a WMC.
 
 
1.4 Rejeição / Erro na Validação do Registro
 
Se o processo falhar, será exibida uma mensagom ao usuário. Nste caso por
exemplo, um problema de internet foi identificado. Para outros casos de erro,
entre em contato com o Suporte WMC:
 

http://www.wmcsistemas.com.br/doc/wp-content/uploads/2014/07/TelaRegistroOnLine2.jpg


 
 
 
1.5 Condições Especiais
 
A partir desta versão muitas verificações serão feitas através
deste novo modelo de registo.
Portanto o atualizador on line não pode ser utilizado nas
bases de dados em teste/homologação ou com outros bancos de
dados que não sejam oficiais.
Sempre que você estiver utilizando uma cópia algum banco de
dados, não execute o Registro On Line.
 
Para  maiores  instruções  e  dúvidas,  o  suporte  WMC  está  à
disposição. Entre em contato conosco.

http://www.wmcsistemas.com.br/doc/wp-content/uploads/2014/07/TelaRegistroOnLine4.jpg

